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代表者名 代表取締役社長兼 COO 岩瀬 大輔 

 （証券コード：7157 東証マザーズ） 

ライフネット生命保険 スマートフォンサイトをリニューアル 

健康状態の詳細な告知が必要なお客さまの申し込みを可能とするとともに、 

ご契約者さまのスマートフォンからの各種変更お手続きも、より便利に 

ライフネット生命保険株式会社 （URL：http://www.lifenet-seimei.co.jp/ 本社：東京都千代田区、

代表取締役社長兼COO：岩瀬大輔）は、2013年 10月 28日にスマートフォンサイトをリニューアル

し、申し込みサービス、ご契約者さま向けサービスの利便性を向上させたことをお知らせします。 

ライフネット生命は、2013年 4月に実施した、スマートフォンサイトの視認性や操作性を向上さ

せるための全面リニューアルに続き、この度新たに申し込み機能を拡充しました。また、ご契約者

さま向けにも、ご契約内容の確認や各種変更手続きを行う「マイページ」の機能を拡充することに

より、パソコンやスマートフォン等のデバイスを問わず、より便利にお手続きいただけるようになり

ました。 

■健康状態の詳細な告知が必要な方も、スマートフォンサイトから申し込みが可能に 

従来は、健康状態等の詳細な告知の必要があるお客さまのスマートフォンからのお申し込みに

は対応していなかったものの、今回のリニューアルにより、スマートフォンからの詳細な告知も可

能となり、パソコン版ウェブサイト同様の申し込み機能を実現しました。 

また、保険料のお支払いにおける口座振替を可能とするとともに、スマートフォンに適応したコ

ンパクトで視認性の高いデザインを追求し、必要な情報を、直感的に、わかりやすくお伝えしてい

ます。 

 

▼申し込み画面イメージ（不要なスクロールを減らし、快適な操作性を実現） 

 

http://www.lifenet-seimei.co.jp/
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■「外出先からスマホで途中まで申し込み、自宅に帰ってからパソコンで再開」が可能に 

従来はスマートフォンサイトとパソコン版ウェブサイトで異なる申込受付システムを設けていまし

たが、今回のリニューアルで、スマートフォンサイトとパソコン版ウェブサイトの申込受付システム

の共通化を行いました。 

これにより、「外出先からスマホで途中まで申し込み、自宅に帰ってからパソコンで再開」という

スマートフォンサイトとパソコン版ウェブサイトの併用も可能になり、お客さまにはより便利にお申

し込みいただけます。 

 

■ご契約内容の確認や各種変更手続きがおこなえる「マイページ」も機能拡充 

ご契約者さま向けに、一部機能が制限されていたスマートフォンサイトの「マイページ」の機能を

パソコン版マイページ同様の機能へ拡充しました。ご契約内容の確認、保険料の支払い方法の

変更、住所変更および受取人変更の各種変更手続きや、減額、追加契約の申し込みといったさま

ざまな手続きを、パソコンやスマートフォンを問わず、お近くにあるインターネット端末からお手続

きいただけます。 

 

■スマートフォンサイトのご利用方法 

 

サイト URL 
・URL http://www.lifenet-seimei.co.jp/sph/ 

・スマートフォンから「ライフネット生命」で検索してください。 

対応端末 

【Android】 OS 2.3以上 

【iPhone、iPod touch】 iOS 5以上 

 

※ただし、上記該当の端末の場合であっても、一部機能をご利用いただけ

ない場合もございます。 

ライフネット生命は、本リニューアルに留まることなく、今後も「正直に、わかりやすく、安くて、便利

に」という観点から、お客さまにご満足いただけるウェブサイトを目指して改善に努めてまいります。 

 

ライフネット生命について   URL： http://www.lifenet-seimei.co.jp/ 

ライフネット生命保険は、相互扶助という生命保険の原点に戻り、「正直に経営し、わかりやすく、安くて

便利な商品・サービスの提供を追求する」という理念のもとに設立された、インターネットを主な販売チ

ャネルとする新しいスタイルの生命保険会社です。インターネットの活用により、高い価格競争力と 24

時間いつでも申し込み可能な利便性を両立しました。徹底した情報開示やメール・電話・対面での保険

相談などを通じて、お客さまに「比較し、理解し、納得して」ご契約いただく透明性の高い生命保険の選

び方を推奨し、「生命（いのち）のきずな＝ライフネット」を世の中に広げていきたいと考えています。 

会社および商品の詳細は http://www.lifenet-seimei.co.jp/ をご覧ください。 

株主・投資家向けの情報は http://ir.lifenet-seimei.co.jp/ をご覧ください。 

本件に関するお問い合わせ先 
03-5216-7900 
広報： 吉川、関谷 
IR： 堅田、近藤 
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