
ＤＤ 

 
Copyright© LIFENET INSURANCE COMPANY All rights reserved.                1 

NEWS RELEASE 

2014年 5月 15日 

各 位 

会 社 名  ライフネット生 命 保険 株 式会 社 

代表者名 代表取締役社長兼 COO 岩瀬 大輔 

 （証券コード：7157 東証マザーズ） 

ライフネット生命保険 ご契約者さま向けに 

健康相談サービス「Doctors Me（ドクターズミー）」の無料提供を開始 

パソコンやスマートフォンから、体の不調や悩みを医師に無料で、何度でも相談できます 

ライフネット生命保険株式会社 （URL：http://www.lifenet-seimei.co.jp/ 本社：東京都千代田区、代表

取締役社長兼 COO：岩瀬大輔）は、株式会社サイバーエージェントの連結子会社である株式会社サイ

バー・バズ（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：高村彰典）が運営する健康相談サービス

「Doctors Me（ドクターズミー）」を、当社のご契約者さまに向けた無料のサービスとして、5月 20日（予

定）より提供開始します。 

■当社のご契約者さまが無料で利用できる健康相談サービス 「Doctors Me（ドクターズミー）」 

「Doctors Me」は、日常の体の不調や悩みについて何度でも医師に相談ができる、オンラインの「Q

＆A サービス」です。完全匿名のサービスなので、実名では相談しづらいことも気軽に相談できるほか、

自分と同じ悩みをもつ人の Q＆A を閲覧することができます。回答者は経験豊富な医師や心理カウン

セラーで、丁寧かつスピーディにお答えします。当社のご契約者さまは、パソコンやスマートフォンから

無料で本サービスをご利用いただくことができます。 

http://www.lifenet-seimei.co.jp/
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■健康相談サービス 「Doctors Me」提供の思い 

おかげさまで、2012年 3月に東証マザーズ上場、今年 2月には保有契約件数も 20万件を超

えるなど継続的な成長を続けてきたことで経営基盤も安定し、これまで以上に広く、お客さまに資

するサービスを提供できる体制が整いました。 

健康相談サービス「Doctors Me」は、インターネットを活用してご契約者さまの健康を支援する

新しいサービスです。スマートフォンなどを通じて気軽に健康相談をできる当サービスを、一人で

も多くのご契約者さまに活用いただき、ご契約者みなさまが毎日を笑顔で、前向きに生活していく

ための一助になれば嬉しく思います。 

ライフネット生命保険株式会社 代表取締役社長兼 COO 岩瀬 大輔 

 

ライフネット生命は、今後も「わかりやすくて、安くて便利な保険商品・サービスを提供する」という理

念に基づき、お客さまの利益と利便性に資する保険商品・サービスの実現に向け邁進してまいります。 

 

※ Doctors Me（以下、「当サービス」）は、（株）サイバー・バズが提供するサービスであり、ライフネット生命の提供する保険また

はサービスではありません。ご利用に関して生じた損害についてライフネット生命は責任を負いません。 

※ 当サービスは、ライフネット生命の保険契約が有効な期間中ご利用になれます。ライフネット生命の保険契約が失効・解約等

となった場合、当サービスはご利用いただけなくなります。 

※ ご利用の際は、（株）サイバー・バズが別途定める利用規約に同意の上、お申込みください。 

※ このサービスは 2014年 5月現在のものであり、将来予告なく変更もしくは中止される場合があります。 

 

 

ライフネット生命について   URL： http://www.lifenet-seimei.co.jp/  

ライフネット生命保険は、相互扶助という生命保険の原点に戻り、「正直に経営し、わかりやすく、安

くて便利な商品・サービスの提供を追求する」という理念のもとに設立された、インターネットを主な販

売チャネルとする新しいスタイルの生命保険会社です。インターネットの活用により、高い価格競争力

と 24 時間いつでも申し込み可能な利便性を両立しました。徹底した情報開示やメール・電話・対面で

の保険相談などを通じて、お客さまに「比較し、理解し、納得して」ご契約いただく透明性の高い生命保

険の選び方を推奨し、「生命（いのち）のきずな＝ライフネット」を世の中に広げていきたいと考えていま

す。 

会社及び商品の詳細は http://www.lifenet-seimei.co.jp/ をご覧ください。 

株主・投資家向けの情報は http://ir.lifenet-seimei.co.jp/ をご覧ください。 

本件に関するお問い合わせ先 

03-5216-7900（広報：関谷／IR：近藤） 
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